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Thực hiện Công văn số 276/SDL-QLDL, ngày 06/3/2024 của Sở Du lịch về 

việc bảo đảm các hoạt động khai hội, lễ hội truyền thông, dân gian sau Tết nguyên 

đán năm 2024. Để bảo đảm các hoạt động khai hội, lễ hội truyền thống, dân gian sau 

Tết Nguyên đán năm 2024 được tổ chức an toàn, văn minh, phát huy bản sắc văn 

hóa dân tộc, góp phần tiếp tục xây dựng và quảng bá hình ảnh du lịch của thành phố 

Tam Điệp nói riêng và của tỉnh Ninh Bình nói chung, UBND thành phố đề nghị 

phòng, ban, cơ quan, đơn vị thuộc thành phố, Chủ tịch UBND các phường, xã, Ban 

Quản lý các khu, điểm du lịch, các đơn vị kinh doanh dịch vụ du lịch và Ban khánh 

tiết, hộ tự các di tích trên địa bàn thực hiện tốt một số nội dung sau: 

1. Các phòng, đơn vị, cơ quan, ban, ngành thuộc UBND thành phố; UBND 

các phường, xã 

- Chỉ đạo cơ sở kinh doanh dịch vụ, ban quản lý các khu, điểm du lịch, trên 

địa bàn thực hiện nghiêm các quy định pháp luật về du lịch và pháp luật liên quan. 

- Tăng cường kiểm tra, kiểm soát chất lượng dịch vụ tại các cơ sở lưu trú, 

các khu, điểm du lịch, nhà hàng phục vụ du khách; việc bố trí nguồn lực phục vụ 

du khách trong các dịp lễ, hội và các sự kiện lớn trong năm 2024. 

- Tăng cường tuyên truyền, thực hiện các biện pháp quản lý, chấn chỉnh các 

hiện tượng xóc thẻ, bán lộc trá hình dưới mọi hình thức, đốt vàng mã không đúng 

nơi quy định, chèo kéo khách tham quan… 

- Tăng cường quản lý về giá cả, chất lượng hàng hóa, dịch vụ: thực hiện 

niêm yết công khai giá hàng hóa. Không để xảy ra tình trạng nâng giá, chèo kéo, 

ép khách, gây sốt giá, kiếm lời bất chính, mất vệ sinh an toàn thực phẩm. 

- Triển khai các biện pháp bảo đảm an toàn cho khách du lịch, đặc biệt 

thực hiện nghiêm các điều kiện về phòng, chống cháy nổ, bảo đảm an toàn cho 

du khách tại các cơ sở kinh doanh lưu trú du lịch; tuyên truyền, vận động du 

khách thực hiện nghiêm Luật Giao thông; không uống rượu, bia khi lái xe. 



- Phối hợp với các cơ quan chức năng và chính quyền địa phương tăng 

cường kiểm tra, giám sát trước, trong và sau khi tổ chức lễ hội; kịp thời ngăn 

chặn, xử lý nghiêm các vi phạm trong hoạt động lễ hội. 

- UBND các xã, phường có khu, điểm di tích, du lịch: Tập trung chỉnh 

trang đường phố, dọn dẹp các vật cản trên đường giao thông, khu trông giữ xe, 

quán bán hàng; có phương án xử lý, thu dọn ngay các bãi rác dọc các tuyến 

đường dẫn và ở bên trong các khu, điểm di tích, du lịch đảm bảo môi trường, 

văn minh. 

2. Các cơ sở kinh doanh dịch vụ, Ban Quản lý các khu, điểm du lịch, 

Ban khánh tiết, hộ tự các di tích trên địa bàn 

 - Chuẩn bị tốt các điều kiện về cơ sở vật chất kỹ thuật, đảm bảo các điều 

kiện an ninh trật tự, phòng cháy chữa cháy, vệ sinh an toàn thực phẩm, vệ sinh môi 

trường, văn minh trong phục vụ khách du lịch. Niêm yết giá công khai và bán đúng 

giá niêm yết hàng hóa, dịch vụ; quản lý, kiểm soát, nâng cao chất lượng dịch vụ. 

- Bố trí nguồn lực đảm bảo phục vụ du khách; thu gom rác thải, thực hiện 

các quy định của pháp luật về bảo vệ môi trường. 

UBND thành phố đề nghị các phòng, đơn vị, cơ quan, ban ngành, đoàn thể, 

UBND các phường, xã, Ban Quản lý các khu, điểm du lịch, các công ty, doanh 

nghiệp kinh doanh dịch vụ du lịch, Ban khánh tiết, hộ tự các di tích trên địa bàn 

nghiêm túc triển khai thực hiện./. 

 

Nơi nhận: 
- Như kính gửi; 

- Thường trực Thành ủy; 

- Chủ tịch và các PCT UBND thành phố; 

- Ban Tuyên giáo Thành ủy; 

- UBND các phường, xã; 

- Lưu: VT, VHTT. 
                                  ĐTTL 

 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 
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