
UBND TỈNH NINH BÌNH CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM  

SỞ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG Độc lập – Tự do – Hạnh phúc 

Số:        /STTTT-CNBCVT Ninh Bình, ngày      tháng      năm 2023 

V/v rà soát, đề xuất danh mục DVC trực 

tuyến toàn trình, DVC trực tuyến một phần 
 

 

Kính gửi:  

- Văn phòng UBND tỉnh; 

- Các sở, ban, ngành của tỉnh; 
- Công an tỉnh; 

- Bảo hiểm xã hội tỉnh; 

- Công ty TNHH MTV Điện lực Ninh Bình; 

- UBND các huyện, thành phố. 

 

 Thực hiện Kế hoạch số 76/KH-UBND ngày 28/5/2023 của UBND tỉnh về việc 

ban hành Kế hoạch hành động nâng cao chất lượng và hiệu quả cung cấp Dịch vụ công 

trực tuyến năm 2023 trên địa bàn tỉnh Ninh Bình; Sở Thông tin và Truyền thông đã 

ban hành Văn bản số 557/STTTT-CNBCVT ngày 26/5/2023 về việc rà soát, đề xuất 

Danh mục dịch vụ công trực tuyến, danh mục TTHC thực hiện qua dịch vụ Bưu chính 

công ích. Theo chức năng, nhiệm vụ được giao, Sở Thông tin và Truyền thông đã tiến 

hành tổng hợp đề xuất Danh mục dịch vụ công trực tuyến toàn trình; Danh mục dịch 

vụ công trực tuyến một phần...của các cơ quan, đơn vị gửi về, kết quả như sau: 

 - Tổng số dịch vụ công: 2.099 DVC; Tổng số dịch vụ công trực tuyến: 1.772 

DVCTT, đạt tỷ lệ: 84%; Tổng số dịch vụ cung cấp thông tin trực tuyến: 327, đạt tỷ lệ: 

16%. 

 - Số dịch vụ công trực tuyến toàn trình: 1.010 DVC, chiếm 57 %. 

 - Số dịch vụ công trực tuyến một phần: 762 DVC, chiếm 43 %. 

 (Chi tiết theo phụ lục gửi kèm) 

 Với kết quả tổng hợp trên, tỷ lệ dịch vụ công trực tuyến toàn trình và dịch vụ 

công trực tuyến một phần của tỉnh và của một số cơ quan, đơn vị chưa đảm bảo chỉ 

tiêu: “Tối thiểu 80% thủ tục hành chính được cung cấp dưới dạng dịch vụ công trực 

tuyến, tối thiểu 80% dịch vụ công trực tuyến được cung cấp dưới dạng dịch vụ công 

trực tuyến toàn trình” Bộ Thông tin và Truyền thông và UBND tỉnh giao tại Văn bản 

số 422/UBND-VP7 ngày 15/8/2023. 

Để đảm bảo hoàn thành các chỉ tiêu, yêu cầu, nhiệm vụ về cung cấp Dịch vụ 

công trực tuyến trên địa bàn tỉnh, Sở Thông tin và Truyền thông đề nghị các cơ quan, 

đơn vị, địa phương khẩn trương thực hiện một số nội dung sau: 



 1. Văn phòng UBND tỉnh (đơn vị thực hiện chức năng kiểm soát TTHC) 

 Chủ trì, phối hợp với cơ quan, đơn vị liên quan tham mưu cho UBND tỉnh: 

- Chỉ đạo các cơ quan đơn vị thực hiện rà soát lại danh mục các thủ tục hành 

chính (TTHC) thuộc thẩm quyền quản lý; đề xuất Danh mục dịch vụ công trực tuyến 

toàn trình; Danh mục dịch vụ công trực tuyến một phần 

- Giao chỉ tiêu tỷ lệ TTHC được cung cấp dưới dạng dịch vụ công trực tuyến, 

tỷ lệ dịch vụ công trực tuyến toàn trình cụ thể cho từng cơ quan, đơn vị nhằm bảo đảm 

trên địa bàn tỉnh: tối thiểu 80% TTHC được cung cấp dưới dạng dịch vụ công trực 

tuyến, tối thiểu 80% dịch vụ công trực tuyến được cung cấp dưới dạng dịch vụ công 

trực tuyến toàn trình. 

 2. Các Sở, ban, ngành của tỉnh; Bảo hiểm xã hội tỉnh; Công ty TNHH MTV 

Điện lực Ninh Bình; UBND các huyện, thành phố. 

 - Tiếp tục rà soát các thủ tục hành chính (TTHC) thuộc thẩm quyền quản lý, bao 

gồm cả các TTHC thuộc thẩm quyền giải quyết của UBND cấp huyện, UBND cấp xã, 

bảo đảm tối thiểu 80% TTHC được cung cấp dưới dạng dịch vụ công trực tuyến, tối 

thiểu 80% dịch vụ công trực tuyến được cung cấp dưới dạng dịch vụ công trực tuyến 

toàn trình. 

 - Căn cứ kết quả rà soát; ý kiến chỉ đạo và chỉ tiêu UBND tinh giao, tổng hợp, 

đề xuất Danh mục dịch vụ công trực tuyến toàn trình; Danh mục dịch vụ công trực 

tuyến một phần; Danh mục dịch vụ cung cấp thông tin trực tuyến (theo mẫu tại Phụ 

lục gửi kèm) và gửi về Sở Thông tin và Truyền thông để tổng hợp, trình UBND tỉnh 

xem xét, phê duyệt. 

 Sở Thông tin và Truyền thông trân trọng báo cáo UBND tỉnh và đề nghị các cơ 

quan, đơn vị phối hợp thực hiện nhằm bảo đảm hoàn thành các chỉ tiêu, nhiệm vụ do 

UBND tỉnh giao./. 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- UBND tỉnh (để B/c); 

- Lãnh đạo Sở; 

- Văn phòng Sở (để thực hiện); 

- Lưu: VT, CNBCVT. 

       LVT_CNBCVT 

KT. GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 
 

 

 

 
 

 

Tạ Quang Phương  
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